
이용약관(표준협정서 내용 포함) 관련 제출 안내

□ 배경 및 목적

o 문자재판매사업자는 운영규정에 따라「전송자격인증제에 관한 표준협

정서」내용을 준수해야 하며, 심사원은 해당 내용을 실제로 적용하고

있는지 심사합니다.

□ 자료 준비 방법

o 이용약관 내 표준협정서의 내용이 반영되도록 개정하신 후에, 개정된

이용약관을 첨부파일(PDF로 변환하여 제출)로 제출해 주시면 됩니다.

- 이에, 이용약관 각 조항에 들어가야 하는 내용을 아래 반영 예시를 참고

하여 반영 후에 제출해 주시면 됩니다.

    ※ 전송자격인증제 관련 반영된 내용은 빨간색 글씨로 표시해주시기 바라며, 실제 

이용약관에는 빨간색으로 표시하지 않아도 됨

□ 반영 예시

① 용어의 정의

조제목 정의, 용어의 정의, 전송자격인증제 등

내용

0. 전송자격인증제란 전기통신사업법 제2조제14호나목의 특수한 유형의 부가통신역무를 

제공하는 사업자가 영리 목적의 광고성 정보를 발송하는 경우 사전에 문자중계사 또는 

인증업무를 위탁받은 운영기관이 심사를 통해 인증을 부여하는 제도를 말한다.

② 이용 승낙

조제목 이용 승낙, 계약해지, 전송자격 인증 등

내용
전송자격인증제에 따른 전송자격 인증을 받지 않거나, 인증이 취소된 사업자와는 거래를 

하지 아니할 수 있다.



③ 회사의 의무

조제목 회사의 의무, 문자재판매사업자의 의무, 전송자격 인증, 인증 취소 등

내용
이용고객 중 문자재판매사업자에 대하여 전송자격인증제에 따라 인증이 취소된 사실을 

전달받은 경우 문자재판사업자의 서비스 정지, 계약 해지 등의 조치를 취할 수 있다.

④ 회원의 의무

조제목 회원의 의무, 전송자격 인증 등

내용 이용 고객 중 문자재판매사업자는 전송자격 인증을 받고 운영규정을 준수하여야 한다.  

⑤ 부칙

조제목 부칙 등

내용 이 약관은 2024년 6월 1일부터 시행한다.


